
АГЕНТСКИЙ ДОГОВОР  

(ПУБЛИЧНАЯ 

ОФЕРТА) г. Воронеж   

  

        Настоящий документ является официальной публичной офертой Общества с 

ограниченной ответственностью «Грандкар», в дальнейшем именуемого Агент, и 

содержит все существенные условия оказания услуг.  В соответствии с пунктом 2 статьи 

437 Гражданского Кодекса Российской Федерации (ГК РФ) в случае принятия 

изложенных ниже условий и оплаты услуг юридическое или физическое лицо, 

производящее акцепт этой оферты становится Принципалом. В соответствии с пунктом 

3 статьи 438 ГК РФ акцепт оферты равносилен заключению договора на условиях, 

изложенных в оферте.  

1. Общие положения и термины  

1.1. Сервис –  программно-аппаратный комплекс (в том числе мобильное 

приложение), позволяющий Пользователям размещать Запросы на услуги по перевозке 

пассажиров и багажа легковым такси, и осуществляющий автоматическую обработку и 

передачу Запросов Пользователей Исполнителю. 1.2. Принципал – лицо, обладающее 

правом на управление транспортным средством, оказывающее услуги лично, от своего 

имени, по перевозке пассажиров и багажа легковым такси в соответствии с 

законодательством РФ и осуществляющее фактическое управление Такси при 

осуществлении перевозок пассажиров и багажа.  

1.3. Пользователь – физическое лицо, использующее Сервис на условиях 

соответствующего Пользовательского соглашения.  

1.4. Такси – транспортное средство, принадлежащее Принципалу на праве 

собственности или ином вещном праве и используемое Принципалом при 

осуществлении  перевозок пассажиров и багажа.  

1.5. Отчетный период – период в течение Срока оказания услуг, равный 

календарному месяцу.  

1.6. Запрос – размещенная Пользователем в рамках Сервиса информация о 

потенциальном спросе на услуги по перевозке пассажиров и багажа легковым такси.  

1.7. Подтвержденный Запрос – Запрос, в отношении которого Принципал направил 

Исполнителю сообщение о готовности оказать перечисленные в Запросе услуги.  

1.8. Срок оказания услуг – период действия настоящего Договора.   

1.9. Агент – лицо выступающее в интересах Принципала, действующее по его 

поручению в его интересах и за его счет.  

1.10 Публичная оферта является официальным документом и публикуется на сайте  

https://drivertaxi.ru/ Агент имеет право изменять условия данной публичной оферты и 

дополнения к публичной оферте без предварительного согласования с Принципалом, 

обеспечивая при этом публикацию измененных условий на сайте https://drivertaxi.ru/ не 

менее чем за один день до ввода их в действие.   

1.11 Принципал самостоятельно несёт полную юридическую и материальную 

ответственность за свои действия при подключении к Сервису и акцепту настоящей 

оферты.  

https://drivertaxi.ru/
https://drivertaxi.ru/


2. Предмет Договора  

2.1. Агент в интересах Принципала передает последнему посредством средств связи и 

коммуникации информацию, связанную с Запросами Пользователей, параметрам 

которых удовлетворяет Принципал (далее по тексту договора – Услуги), в течение 

Срока действия настоящего Договора, в порядке и на условиях, согласованных 

сторонами в Договоре.  

2.2. Агент в рамках настоящего Договора по поручению Принципала обязуется за 

вознаграждение совершать от своего имени, но за счет Принципала действия по 

обеспечению приема безналичных платежей Пользователей за выполнение 

Подтвержденных Запросов и иных безналичных платежей Пользователей в пользу 

Принципала, связанных с выполнением таких Запросов и иные поручения, 

необходимые для выполнения Принципалом Подтвержденных Запросов.  

2.3. Услуги, оказываемые клиентам Принципала, оказывает непосредственно 

Принципал, Агент клиентам услуги не оказывает и ответственности за них не несет.  

2.4. Принципал понимает, что правоотношения по настоящему Договору ни при 

каких обстоятельствах не могут быть рассмотрены как трудовые, Принципал 

самостоятельно определяет график работы, количество выполняемых заказов своих 

клиентов и вправе в любой момент отказаться от выполнения заказов, что не может 

быть рассмотрено как нарушение им условий настоящего Договора.  

2.5. В случае, если Принципал по настоящему Договору также захочет принимать 

заказы на услуги такси, то он предварительно должен обеспечить требования 

Федерального закона от 29.12.2022 № 580-ФЗ «Об организации перевозок пассажиров и 

багажа легковым такси в Российской Федерации, о внесении изменений в отдельные 

законодательные акты Российской Федерации и о признании утратившими силу 

отдельных положений законодательных актов Российской Федерации.  

2.5.1. Принципал имеет разрешение на осуществление деятельности по перевозке 

пассажиров и багажа легковым такси, оформленное на организацию-перевозчика (под 

организацией-перевозчиком здесь и далее понимается компания, получившая в 

установленном законе порядке разрешение на осуществление деятельности по 

перевозке пассажиров и багажа легковым такси), в которой работает Принципал. В этом 

случае Принципал понимает и соглашается с тем, что Агент не имеет никакого 

отношения к правовым договоренностям Принципала и организации-перевозчика. 

Вступая в прямые правовые отношения с Агентом, Принципал подтверждает, что он 

действует по поручению организации-перевозчика, при этом вся ответственность за 

обеспечение требований транспортного законодательства и законодательства о такси 

лежит на организации-перевозчике, оформившей разрешение на осуществление 

деятельности по перевозке пассажиров и багажа легковым такси.  

2.5.2. Принципал зарегистрировался в качестве индивидуального предпринимателя 

(самозанятого) и оформил на себя в соответствии с условиями Федерального закона от 

29.12.2022 № 580-ФЗ разрешение на осуществление деятельности по перевозке 

пассажиров и багажа легковым такси.  



2.6. Принципал при оказании услуг такси понимает и соглашается с тем, что Агент не 

обязан проверять соблюдение Принципалом требований п.1.5 настоящего Договора и 

требований Федерального закона от 29.12.2022 № 580-ФЗ «Об организации перевозок 

пассажиров и багажа легковым такси в Российской Федерации, о внесении изменений в 

отдельные законодательные акты Российской Федерации и о признании утратившими 

силу отдельных положений законодательных актов Российской Федерации» и иных 

положений законодательства, а также Агент не несет ответственности за невыполнение 

Принципалом указанных требований. Весь контроль за соблюдением Принципалом 

указанных требований законодательства ведет непосредственно сервис Яндекс.Pro и 

компания Яндекс.   

2.7. Принципал при оказании услуг такси понимает и соглашается с тем, что в случае, 

если сервисом Яндекс.Pro будет обнаружено невыполнение Принципалом требований 

Федерального закона от 29.12.2022 № 580-ФЗ, доступ Принципала к сервису может 

быть ограничен до устранения нарушений, а также на Принципала могут быть 

наложены иные санкции в соответствии с требованиями законодательства.   

2.8. В случае, если несмотря на невыполнение Принципалом требований п.1.5 

настоящего Договора и требований Федерального закона от 29.12.2022 № 580-ФЗ, по 

каким-то причинам компания Яндекс не ограничит доступ Принципала к сервису 

Яндекс.Pro, Принципал обязуется уведомить Агента в письменной форме по адресу, 

указанному в Договоре, о невыполнении им требований, а также незамедлительно 

прекратить прием заказов через сервис Яндекс.Pro.  

2.9. Принципал обязуется выплачивать Агенту вознаграждение в порядке и на 

условиях, согласованных Сторонами в Договоре.  

3. Права и обязанности Агента  

  

3.1.1. В соответствии с условиями настоящего Договора передавать информацию о 

заказах на перевозку Принципалу.  

3.1.2. Своевременно перечислять Принципалу денежные средства, поступающие от 

клиентов Принципала, а именно перечислять в следующие сроки: в течение десяти дней 

с момента поступления денежных средств на счет Агента.  

3.1.3. Стороны пришли к соглашению о том, что вся отчетная информация об 

осуществленных Принципалом перевозках, а также об удержанной Агентом комиссии 

отражается в приложении для водителя сервиса заказа, в связи с чем, Агент не 

формирует и не направляет отдельные отчеты Принципалу.  

Принципал обязан:  

3.2.1. Уплатить вознаграждение Агенту за его услуги. Вознаграждение уплачивается 

путем удержания Агентом своего вознаграждения из суммы, поступившей на счет 

Агента от Яндекс Такси, ранее оплаченной клиентами Принципала.  

3.2.2. Самостоятельно нести ответственность перед клиентами, заказы от 

которых были им получены от Агента. 3.2.3. Нести за свой счет расходы, 

связанные с исполнением Агентом поручения Принципала.  

  



4. Вознаграждение Агента  

4.1. Размер вознаграждения Агента по настоящему Договору составляет от 3 до 8% от 

суммы каждого заказа через сервис Яндекс Go. Указанный процент вознаграждения 

может быть изменен Сторонами путем подписания дополнительного соглашения к 

настоящему Договору.   

4.2. Принципал вправе вместо выплаты вознаграждения Агенту в виде 

согласованного процента выкупить смену, оплатив фиксированную стоимость, 

включающую в себя как вознаграждение агрегатора, так и вознаграждение Агента. В 

случае выкупа смены, вознаграждение Агента составляет от 10% до 15% от размера 

тарифов Яндекс Go за покупку смены.  

4.3. Сумма вознаграждения Агента не облагается НДС.  

4.4. Вознаграждение Агента оплачивается путем удержания суммы вознаграждения 

из полученных Агентом на свой счет денежных средств за заказы клиентов Принципала.  

4.5. Перечисление денежных средств Принципалу осуществляется помимо вычета 

суммы агентского вознаграждения также за вычетом понесенных Агентом расходов, а 

именно за вычетом понесенных расходов на оплату услуг службы заказа.  

4.6. Денежные средства Принципалу также могут передаваться наличными 

денежными средствами.  

4.7. Агентское вознаграждение подлежит оплате в том числе с произведенных 

клиентами Принципала оплатах наличными денежными средствами. Сумма агентского 

вознаграждения с заказов на услуги Принципала, оплаченных наличными также 

удерживается Агентом при перечислении денежных средств Принципалу. В случае, 

если на счету Агента недостаточно денежных средств Принципала для целей удержания 

агентского вознаграждения, Принципал обязуется произвести оплату агентского 

вознаграждения путем внесения денежных средств на счет Агента, либо путем передачи 

наличных денежных средств.  

4.8. Перечисление сумм денежных средств Агентом Принципалу в рамках настоящего 

Договора является непосредственно выполнением агентского поручения. 

Перечисляемые Принципалу денежные средства не являются доходом Агента согласно 

п.9 ч.1 ст. 251 Налогового кодекса РФ.  

4.9. По условиям настоящего договора все денежные средства, причитающиеся 

Принципалу за совершенные им поездки в сервисе Яндекс.Pro, Агент направляет 

непосредственно Принципалу, а не организации-перевозчику. Принципал и 

организация-перевозчик, оформившая разрешение на осуществление деятельности по 

перевозке пассажиров и багажа легковым такси, осуществляют дальнейшие расчеты 

между собой самостоятельно (при оказании услуг легкового такси).   

4.10. Принципал понимает, что Агент не является источником дохода Принципала, в 

связи с чем в соответствии со ст. 226 Налогового кодекса РФ, а также в соответствии с 

разъяснениями, содержащимися в Письме Министерства финансов от 24 февраля 2016 

г. № 03-04-06/10104; Письме Министерства финансов от 9 ноября 2015 г. N 03-04-

05/64323 Агент не выступает в качестве налогового агента Принципала при 

перечислении ему денежных средств, Принципал обязан либо самостоятельно 

отчитаться о полученном доходе и уплатить налог с заработанной им суммы 



вознаграждения в соответствии с требованиями действующего законодательства, либо 

это за него должна сделать организация-перевозчик, оформившая разрешение на 

осуществление деятельности по перевозке пассажиров и багажа легковым такси.  

  

5. Ответственность Сторон  

5.1. За ненадлежащее исполнение, либо неисполнение обязательств, 

предусмотренных настоящим Договором, Стороны несут ответственность в 

соответствии с действующим законодательством.  

5.2. Стороны не несут ответственности за нарушение принятых на себя по 

настоящему Договору обязательств по причине наступления обстоятельств 

непреодолимой силы.  

5.3.  Всю ответственность за качество и своевременность оказания услуг клиентам, 

сохранность груза при перевозке, несет непосредственно Принципал, Агент никакой 

ответственности перед клиентами Принципала не несет, поскольку никак не участвует в 

оказании услуг, а только передает заказы на перевозку для Принципала.  

5.4. Принципал, при оказании услуг своим клиентам обязуется в полной мере 

соблюдать требования правил дорожного движения (ПДД), а также требования к 

обслуживанию автомобиля.  

5.5. В случае причинения ущерба другим участникам дорожного движения, 

пассажирам, доверенного Принципалу груза, третьим лицам, либо имуществу в 

результате дорожно-транспортного происшествия или иных событий при оказании 

Принципалом услуг своим клиентам, всю ответственность за возможные последствия 

таких событий несет непосредственно сам Принципал, либо иное виновное лицо. Агент 

ответственности за возможный ущерб, причиненный в результате дорожно-

транспортного происшествия или иных событий, не несет, поскольку не является 

исполнителем услуг по перевозке и никак не участвует в их оказании.  

5.6. При оказании услуг по перевозке пассажиров и багажа, Принципал понимает, что 

всю ответственность за наличие у Принципала путевых листов, прохождение 

предрейсовых и послерейсовых осмотров несет непосредственно Принципал (если у 

Принципала есть статус налогоплательщика налога на профессиональный доход 

(самозанятого) или индивидуального предпринимателя), либо организация-перевозчик 

(если у Принципала нет статуса налогоплательщика налога на профессиональный доход 

(самозанятого) или индивидуального предпринимателя), оформившая на себя 

разрешение на осуществление деятельности по перевозке пассажиров и багажа 

легковым такси (актуально для услуг легкового такси). При этом Принципал понимает, 

что Агент не контролирует выполнение Принципалом данных требований 

законодательства, весь контроль осуществляет непосредственно сервис Яндекс.Pro и 

компания Яндекс, в том числе Принципалу может быть ограничен доступ к сервису 

Яндекс.Pro по инициативе компании Яндекс в случае выявления нарушений.   

5.7. Принципал понимает, что всю ответственность за соблюдение требований 

Федерального закона «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении 

расчетов в Российской Федерации» от 22.05.2003 N 54-ФЗ несет непосредственно 

Принципал (если у Принципала есть статус индивидуального предпринимателя), либо 

организация-перевозчик (если у Принципала нет статуса индивидуального 



предпринимателя), оформившая на себя разрешение на осуществление деятельности по 

перевозке пассажиров и багажа легковым такси (актуально для услуг легкового такси). 

При этом Принципал понимает, что Агент не контролирует выполнение Агентом 

данных требований законодательства, весь контроль осуществляет непосредственно 

сервис Яндекс.Pro и компания Яндекс, в том числе Принципалу может быть ограничен 

доступ к сервису Яндекс.Pro по инициативе компании Яндекс в случае выявления 

нарушений.   

5.8. При оказании услуг по перевозке пассажиров и багажа, Принципал понимает и 

соглашается с тем, что он не может быть допущен к осуществлению деятельности по 

перевозке пассажиров и багажа легковым такси в случаях, предусмотренных статьей 

328.1 Трудового кодекса РФ (при наличии непогашенной или неснятой судимости за 

убийство, причинение тяжкого вреда здоровью, грабёж, разбой, похищение и т.д.). При 

этом Принципал понимает, что Агент не контролирует выполнение Агентом данных 

требований законодательства, весь контроль осуществляет непосредственно сервис 

Яндекс.Pro и компания Яндекс, в том числе Принципалу может быть ограничен доступ 

к сервису Яндекс.Pro по инициативе компании Яндекс в случае выявления нарушений.   

5.9. При подключении к Яндекс Go, Принципал обязуется ознакомиться с правилами 

и требованиями Яндекс Go к соответствующему тарифу, по которому он будет 

оказывать услуги. Принципал понимает, что в случае невыполнения им указанных 

требований к нему агрегатором могут быть применены соответствующие меры 

ответственности вплоть до отключения Принципала от агрегатора.  

  

6. Интеллектуальная собственность  

6.1. Принципал признает, что Сайт, его интерфейс и содержание (включая, но не 

ограничиваясь элементами дизайна, текстом, графическими изображениями, 

иллюстрациями, видео, скриптами, программами, музыкой, звуками и другими 

объектами и их подборками, связанными с Сайтом) защищены авторским правом, 

товарными знаками, патентами и иными правами, которые принадлежат Агенту или 

иным законным правообладателям.  

6.2. Принципал не вправе воспроизводить, копировать, изменять, уничтожать, 

перерабатывать (включая выполнение любого перевода или локализации), продавать, 

сдавать в прокат, опубликовывать, скачивать, иным образом распространять Сайт либо 

его компоненты, декомпилировать или иным образом пытаться извлечь исходный код 

компонентов Сайта, являющихся программным обеспечением, а также изменять 

функционал Сайта без предварительного письменного согласия Агента.  

6.3. Принципал не вправе удалять и/или изменять какую-либо информацию, 

размещенную Агентом в рамках Сайта, в том числе знаки охраны авторского права и 

средств индивидуализации.  

6.4. Если иное явным образом не установлено в настоящем Договоре, ничто в 

настоящем Договоре не может быть рассмотрено как передача исключительных прав на 

Сайт и/или его компоненты Принципалу.  



7. Документооборот  

7.1. Электронный документооборот между Сторонами по настоящему Договору 

имеет юридическую силу равную юридической силе обычного письменного 

документооборота.  

7.2. Стороны признают юридическую силу за электронными письмами – 

документами, направленными по электронной почте (email). Такие документы являются 

документами, составленными в простой письменной форме и подписанными аналогом 

собственноручной подписи (адресом электронной почты), поскольку только сами 

Стороны и уполномоченные ими лица имеют доступ к соответствующим средствам 

связи – адресам электронной почты.   

7.3. Документы, отправленные по электронной почте одной Стороной, считаются 

полученными другой Стороной в день их фактического получения, а сроки, течение 

которых зависит от времени получения документа Стороной, начинают исчисляться со 

следующего дня.   

7.4. Электронные документы, в соответствии с настоящим Договором, в полной мере 

могут быть использованы для подтверждения заключенных и совершенных сделок, 

правоотношений Сторон, в том числе могут быть использованы в качестве 

доказательств в правоохранительных органах, третейском суде, судебных органах, при 

рассмотрении споров по гражданско-правовым сделкам и т.п., а также подтверждают их 

действительность и юридическую силу.   

8. Решение спорных вопросов  

8.1. Все возникшие между Сторонами споры разрешаются путем переговоров.  

8.2. Стороны пришли к соглашению, что претензионный (досудебный) порядок 

урегулирования споров, возникших в результате исполнения настоящего Договора, 

является для них обязательным.  

8.3. Претензии по настоящему Договору могут направляться Сторонами по 

электронной почте.  

8.4. Стороны договорились, что срок ответа на претензию составляет не более 15 

календарных дней.  

8.5. В случае возникновения судебного спора, спор передается на рассмотрение в суд 

по месту нахождения Агента.   

9. Действие договора  

9.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его акцепта.  

9.2. Настоящий Договор заключается Сторонами на неопределенный срок и 

действует до момента его расторжения.  

9.3. Настоящий Договор-оферта может быть в любое время изменен Агентом в 

одностороннем порядке.   

9.4. Каждая из Сторон имеет право расторгнуть настоящий Договор в одностороннем 

порядке, направив другой Стороне  

уведомление о расторжении Договора за 15 дней до даты расторжения.  



  

10. Прочие условия  

10.1 . Стороны согласовали, что во всем ином, что не предусмотрено настоящим 

договором, будут применяться нормы действующего законодательства.  

10.2. Настоящий договор содержит весь объем соглашений между сторонами в 

отношении предмета настоящего договора, которые отменяют и делают 

недействительными все другие обязательства или представления, которые могли быть 

приняты или сделаны сторонами в устной или письменной форме до заключения 

настоящего договора.  

10.3. Каждая из Сторон обязана своевременно уведомлять другую Сторону об 

изменении своих реквизитов.  

10.4. Информация, содержащаяся в Договоре, а также факт заключения Договора имеют 

конфиденциальный характер.   

10.5. Агент не является платежным агентом при проведении расчетов в соответствии с 

настоящим Приложением согласно с пп. 1, 4 ч. 2 ст. 1 Федерального закона от 

03.06.2009 N 103-ФЗ "О деятельности по приему платежей физических лиц, 

осуществляемой платежными агентами".  

10.6. Стороны установили, что Агент надлежащим образом действовал в интересах 

Принципала и имеет право на получение причитающегося вознаграждения, если в 

течение 20 (двадцати) дней с момента окончания Отчетного периода Агент не получил 

от Принципала мотивированных письменных возражений. По истечении срока, 

указанного выше, претензии  относительно Акта агентских услуг не принимаются.  

  

ООО «Грандкар»  

ОГРН: 1183668018478  

ИНН: 3666227578   

КПП: 366601001  
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